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ABOUT OSANG
회사소개





Mision

고객 중심의 솔루션과 IT 서비스를 제공하여 고객의 비즈니스 성공에 기여한다. 

차별화된 기술과 방법론을 통해 웹 사이트, 모바일 개발, 유지보수, 솔루션 및 S/W 컨설팅, AI 블록체인, 빅데이터 R&D 사업

분야에서 업계 선두를 지향한다.

고객의 비즈니스 목표를 충족시키며, 완료 후에도 고객과 건강하고 발전적인 관계를 유지한다

Vision

최고 수준의 IT 서비스와 솔루션을 통해 국내외 시장에서 인정받는 글로벌 기업으로 성장한다

끊임없는 연구 개발과 혁신을 통해 기술 리더로서의 입지를 확고히 한다.

고객과의 신의와 성식을 바탕으로 지속적인 성작과 발전을 추구하는 기업으로 거듭난다.

사회적 책임을 다하며 지속가능한 경영과 환경 보호에 기여하는 기업으로 인식된다.

Mision & Vision
ABOUT US



• 회사명 (주)오상테크놀로지

• 대표자명 박수경

• 설립일 2007년 09월

• 주소 서울특별시 구로구 디지털로 273, 506호

• 연락처 070-7772-7766

• 사업분야

Web/Mobile Application 개발/유지보수 사업, 

B2C/B2B/O2O 구축,

빅데이터/LLM기반 인공지능, 블록체인 인증구축 연구

• 직원수 42명

• 홈페이지 www.osangtech.co.kr

(주)오상테크놀로지는 2007년을 원년으로 사업분야를 단계적으로 확대해 나가고 있습니다. 

다양한 프로젝트를 통해 축적된 솔루션과 최고 수준의 IT 서비스 노하우를 보유하고 있으며, 

프로젝트 수행 시 고객의 비즈니스 목표를 충족할 수 있도록 적극적인 자세로 임할 것이며, 

고객과의 건강하고 발전적인 관계가 되도록 신의와 성실을 다할 것을 약속 드립니다.

Company information
ABOUT US



부서안내
ABOUT US

의료/금융/공공
정보화본부 경영기획본부

B2C/B2B/O2O
개발본부

디자인개발본부 정보보호본부

전문기획팀
의료/금융/기업/공공

솔루션/시스템 개발팀
통합기부시스템
CLOUD/Network System

경영기획팀
전략기획/신규사업

경영지원팀
총무,인사,재무,회계
홍보,IR

컨설팅팀
B2C/B2B/O2O분석
벤치마킹,설계
솔루션도입컨설팅UI/UX 개발팀

CI,BI/UI,GUI 
Btand Value 
Creative Multimedia

디자인팀
Web Design
Illustrator / Painter
Flash / Cording

디자인개발팀
WEB/모바일디자인
AI 디자인개발

B2C/B2B/O2O 개발팀
O2O플랫폼구축/업그레이드
플랫폼운영관리
AI연계개발

CEO R&D
기술연구소

정보보안솔루션팀
정보보호솔루션
ISMS진단솔루션

연구개발팀
LLM기반 AI 연구개발
BigData 연구
S/W 자동화 개발

정보보안팀
ISMS, ISO27001컨설팅
모의해킹/감사
기술취약점진단



고객에게 만족을 주는 서비스 제공으로, 수 많은 기관/기업과 함께 하고 있습니다.

(주)오상테크놀로지와
함께하는 기업

ABOUT US



외부신용평가 기관인 나이스디앤비 부터

『BB0』 신용등급을 판정 받았습니다.

㈜오상테크놀로지
신용평가 등급

ABOUT US



오상테크놀로지는 중소벤처기업부 로 부터 기술혁신 AA 
등급판정을 받은 기술혁신[INNOBIZ] 기업 및

경영혁신기업(MAIN-BIZ) 인증 입니다. 

㈜오상테크놀로지
인증현황

ABOUT US

중소벤처기업부로부터

『경영혁신기업』 임을 인증 받았습니다.
중소벤처기업부로부터

『기술혁신기업 AA』 임을 인증 받았습니다.



오상테크놀로지는 벤처기업 인증 (2014년 연구개발

벤처기업, 2021년 혁신성장 벤처기업) 기업 이며, 
과학기술정통부로부터『연구개발서비스기업』 임을

인증 받았습니다. 

㈜오상테크놀로지
인증현황

ABOUT US

과학기술정통부로부터 국가과학기술 경쟁력

강화를 위한 이공계지원 특별법 지정

『연구개발서비스기업』 임을 인증.

중소기업벤처부로부터

『2014년 연구개발 벤처기업

2021년 혁신성장 벤처기업』

으로 인증 받았습니다.



오상테크놀로지는 고용노동부, 여성가족부 , ICR 로

우수기업 으로 인증 받았습니다. 

㈜오상테크놀로지
인증현황

ABOUT US

고용노동부 지정 『2023년

강소기업 』 으로 인증 받았습니다.
여성가족부 지정

우수가족친화경영 운영체제

구축 『가족친화기업』 으로

인증 받았습니다.

품질경영인증, ISO 9001 
품질경영시스템 인증을

받았습니다.



특허등록번호 제10-2557786호

인공지능을 이용한 진품 판별시스템

특허등록번호 제10-2616115호

실감형 숲치유 VR콘텐츠 생성장치 및 방법

㈜오상테크놀로지
특허 현황

ABOUT US

특허등록번호 제10-2557786호

인공지능(AI)을 이용한

진품 판별시스템

특허등록번호 제10-2616115호

실감형 숲치유 VR콘텐츠

생성장치 및 방법



국내 최고 권위의 우수 웹사이트 평가 시상식인

웹어워드 코리아에서 4년 연속 수상한 실적을

보유하고 있습니다.

㈜오상테크놀로지
수상현황

ABOUT US

2023년도 대상 수상 (고려대학교의료원) 2022년도 대상 수상 (경희의료원)

2021년도 대상 수상 (우리금융저축은행) 2020년도 최우수상 수상 (한국임업진흥원)



OUR SERVICE
의료정보화사업



구축리스트
의료정보화
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고객사 내용 날짜

고려대학교의료원 고려대학교 통합기부금관리시스템 구축 사업 2023.02~ 2023.10

고려대학교의료원 고려대학교의료원 연구중심병원 포털 리뉴얼 사업 2023.02~2023.05

고려대학교의료원 고려대학교의료원 포털 리뉴얼 사업 2022.05~2023.05

가톨릭중앙의료원 정보융합진흥원 홈페이지 개발 2021.10~2021.12

서울성모병원 서울성모병원 심뇌혈관 포털 구축 2021.06~2021.12

경희대학교의료원 경희대학교의료원 포털 통합 개편 및 유지보수 2020.10~2025.09

서울성모병원 서울성모병원 평생건강증진센터 포털 재구축 2020.02~2020.09

은평성모병원 은평성모병원 포털 리뉴얼 2019.01~2019.06

성빈센트병원 성빈센트병원 암 병원 포털 구축 2018.06~2018.09



OSE 개발방법론
의료정보화
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사용자 및 고객사
요구사항 취합

제품책임자 팀

사용자 관점의
제품 백로그

스프린트 미팅
스프린트
백로그

제품
백로그
정제

스크럼 마스터

스크럼 회의
번다운 차트 및

백로그 차트
업데이트

스프린트 리뷰

회고

우선순위 별
백로그 기능

선정

기간 또는 목표
변경 없음

스프린트
2~3주

점진적 실행 가능
결과물 증가

시스템의 특성에 맞게 ,  고객의 요구사항에 민첩하게 대응하기 위한 애자일 개발 방법론 활용



UI/UX 개편을 통한 사용자의

편의성 강화

사용자

시스템 안정화를 통한 무 중단 시스템

구현

소스 및 데이터 백업 정기/수시 점검

등을 통하여 서비스 안정화 향상

데이터 Migration

시스템

관리 편의성 및 업무 효율성 증대

업무 안정화를 통한 생산성 증대

빠른 컨텐츠 생성으로 의료 플랫폼 역할

강화

운영자

웹 호환성을 고려한 서비스 제공

웹접근성 준수를 통한 정보소외계층의

접근편의성 제공

글자 및 이미지 확대와 퀄리티 보완을

통한 가독성 강화

접근성

32

효과
의료정보화
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다수의 상급종합병원 구축 경험을

통한 기간 내 수행

사업의강력한수행체계마련

분야별 유사경험이 풍부한

전문인력 및 전문업체 구성

검증된전문인력보유및지원

퀄리티 높은 홈페이지를 위한

전문적인 품질 활동 수행

체계적사업관리및품질활동

풍부한 유지보수 경험을 통한

만족도 높은 서비스 제공

안정적인인수인계및정상운영

특장점
의료정보화
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적용 기술
의료정보화
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프레임워크 적용

1. 쉬운 유지보수, 빠른 개발속도 및 생산성 향상

2. 간편한 데이터 바인딩으로 쉬운 뷰 업데이트

3. 코드량 감소

4. SPA 개발에 최적화

5. 기능적인 분리가 명확해 쉬운 협업

1. 기존의 HTML 문서를 최대한 지원, 단계적 기능 축소 (Graceful 
degradation), 기존 기능 재사용

2. 미디어 포멧 독립성, 전 세계 언어 지원, 웹 접근성 보장

3. 호환성, 유용성, 보편적 접근성 모두 만족

반응형 웹 구축 및 HTML5 적용

Back-EndFront-End



어플리케이션 구성도(공통)
의료정보화
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OSE 의료정보화 웹어플리케이션 장점
Back-End

Front-End

1. 빠른 개발속도

2. 유지보수 편의

3. 우수한 성능

4. 페이지 이동 없음

5. 양방향 통신
Database

Angular 

API Server

Node.js API

Spring API SQL Database

NoSQL Database

REST API

REST API

Data Handling

Data Handling
CRUD Operations

CRUD Operations



시스템 구성도
의료정보화
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진료예약 연동 포털시스템 및 예약API Server

회원예약

비회원예약

웹 서버

WAS

DB 실명인증

EMR 시스템

· 의료진 정보
· 진료과 정보
· 일정 정보
· 예약 정보

EMR 시스템

진료 예약시, 병원 정보와 EMR 시스템 연동하고

EMR시스템에 대한 이해를 바탕으로 최적화된 진료예약 구성 및 진료과,
의료진, 일정, 예약 정보 조회등을 진행하여 진료 예약

REST API REST API

OSE_API 
Server

Node.j
s API

Spring 
API

Data Handling

CRUD Operations



WSG (Web Style Guide)

의료정보화

차별화된 웹 아이덴티티 구축

- 사용자 친화적 UI/UX 적용하여 디자인 구성 개선

- 트렌드, 목적에 맞는 간결하고 직관적인 구성

- 한 눈에 들어오는 가독성 높은 화면, 접근성 강화

- 효율적인 브랜딩 기반 마련
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UI/UX
의료정보화

사용자 중심으로 단순하고 직관적인 서비스 제공

- 접근하기 편하게, 환자 중심에서 시작하는 경험 프로세스
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오상 UI/UX 방법론
의료정보화
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사용자 중심 설계

(User-Centered Design, UCD): 사용자의

요구와 경험을 중심으로 설계하는 접근 방식.
접근성과 반응형 디자인: 다양한 사용자와

기기에 맞게 적응하는 디자인의 중요성.
정보 구조화: 콘텐츠와 기능을 직관적으로

구조화하는 방법.



오상 UI/UX 방법론(AI)
의료정보화
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개인화 및 맞춤형 경험: 사용자의 행동과

선호도를 기반으로 맞춤형 UI/UX 제공.
자 동 화 된 디 자 인 : AI 가 디 자 인 결 정 을

지원하고 반복적인 작업을 자동화하는 방법.
강화된 접근성 : AI를 통해 다양한 사용자

그룹에 대한 접근성을 개선하는 방법.



Service - Details
의료정보화

진료예약 프로세스

1. 인터넷 진료 예약 시, 의료진 이력, 진료일정 확인, 예약이 가능하도록 정보 제공

2. 진료시간표에서 의료진별 진료시간 확인 후 예약 바로 진행 가능

3. 의료진 화면에서 진료 스케쥴 확인 후 예약 바로 진행 가능
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의료정보화

개인화 프로세스

1. 첫 진입 시 주요 메뉴 상단 배치

2. 환자등록번호와 연동된 나의 예약정보 타임라인 최신순으로 제공， 위치제공

3. 외래 결과， 약 처방내역， 검사， 입원 결과 제공， 검진결과 확인 할 수 있도록 제공

4. 후원하기， 관심정보 등 퀵 메뉴 노출
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Service - Details



의료정보화

통합검색

1. 인기， 연관검색어， 결과내 재 검색 제공

2. 검색어와 관련된 의료진／질병정보／건강강좌／병원뉴스 자료 각

카테고리 별로 제공

3. 검색어 하이라이팅 표기하여 바로 인지될 수 있도록 제공

4. 진료과／의료진 검색에 대한 연관정보가 검색될 수 있도록 제공
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Service - Details



PORTFOLIO
의료정보화

경희대학교 의료원

경희대학교의료원 홈페이지 통합 개편 및 유지보수 20.10.01~25.09.30
경희의료원
경희대학교병원
경희대학교치과병원
경희대학교 한방병원
경희의료원 후마니타스 암병원
강동경희대학교병원
강동경희대학교 의대병원
강동경희대학교 치과병원
강동경희대학교 한방병원
강동경희대학교병원 협진진료처

30
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PORTFOLIO
의료정보화
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고려대학교의료원 홈페이지 리뉴얼 사업 (2022.05~2023.05)
고려대학교의료원

고려대학교 구로병원

고려대학교 안산병원

고려대학교 의과대학

고려대학교 의과학연구지원본부

고려대학교 사회공헌사업본부

고려대학교 의료원,  병원 관리자 페이지

고려대학교 의과대학 관리자페이지

고려대학교의료원 포털 리뉴얼 사업

32
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PORTFOLIO
의료정보화
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PORTFOLIO
의료정보화
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PORTFOLIO
의료정보화

성빈센트병원 암병원 포털서비스 구축

성빈센트병원 암 병원 홈페이지 구축 ( 2018.06~2018.09)
가톨릭대학교 성빈센트 병원

34
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평화이즈 (2017~현재)
가톨릭중앙의료원

서울성모병원

여의도성모병원

의정부성모병원

부천성모병원

은평성모병원

성빈센트병원 포함 46개 기관

CMC통합 및 산하기관 통합포털 유지보수

35
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의료정보화



OUR SERVICE
OSE_IDS_통합기부금시스템



통합기부금시스템
OSE_IDS_통합기부금시스템

기부 프로세스 전산화로 효율적인 행정

- 체계적인 기부자 및 기부관리 시스템

- 모금부터 집행까지 통합관리 시스템 구축
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프로세스 구성도

38

- 시스템화 된 데이터 기반으로 통계정보 산출 기능 구현

- 기금인사별 기부금액 및 집행내역 리포트 기능 구현

OSE_IDS_통합기부금시스템

API연동

API연동

예우정보연동

API연동

통합기부금관리시스템

병원

학교
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OSE_IDS_통합기부금시스템

약정 관리

약정정보

계좌 납입내역

물품 납입내역

회계 정보

SMS 관리

SMS 발송 대상

조회

SMS 발송

SMS 전체내용

납입 관리

납입매칭

계좌 납입내역 매

칭정보

신규 매칭 기금인

사 등록

미납입내역

캠페인 관리

캠페인내역

캠페인 신규

캠페인별 약정

기금인사 관리

기금인사관리

기금인사조회

기금인사 일괄

DMS (병원발전

/의료원 발전·자

산)

업로드

GMS 연계정보

PHIS (병원 자

산)

통합기부금시스템

기부 프로세스 전산화로 효율적인 행정

- 기부자 응대 시 신속성과 정확성 제공

- 행정의 효율화 및 정확성에 기반한 신뢰도 향상

- Web 환경의 기부금관리시스템 및 프로세스 구축

OSE_IDS_통합기부금시스템

기금관리

기금현황

조회구분별

기금 상세내역

기금인사 기부

내역

집행내역

납입내역

시스템 관리

메뉴관리

공통코드관리

예우등급관리

운영자내역

로그내역



기금인사관리

1. 기금 종류별 한 눈에 파악 가능한 시스템

2. 일괄업로드 기능으로 빠른 정보 반영

3. 연계시스템으로 빠른 현황 확인가능
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Service - Details
OSE_IDS_통합기부금시스템



약정관리

1. 종류별 쉬운 기금 약정 관리

2. 손쉬운 납입내역 관리 가능
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Service - Details
OSE_IDS_통합기부금시스템



납입관리

1. 인사별 납입 내역 관리

2. 미 납입 내역 조회 가능
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Service - Details
OSE_IDS_통합기부금시스템



기금관리

1. 금액구간, 기부구분, 기부부서, 기부처, 납부상태 등 분류에 따라 확인 가능

2. 상세내역 조회로 해당 데이터에대한 세밀한 정보 획득 가능
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Service - Details
OSE_IDS_통합기부금시스템



OUR SERVICE
금융정보화사업
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고객사 내용 상세 수행기간

㈜우리금융저축은행 우리금융저축은행 통합포털 개편
(CMS구축,대출신청/전자약정연계,인터넷뱅킹통합

채널연계, FILS시스템 기능 이관연계)
2023.05~2024.02

㈜페퍼저축은행 페퍼저축은행 포털시스템 유지보수 포털시스템 유지보수 2023.02~2024.02

㈜우리금융저축은행 우리금융저축은행 포털시스템유지보수 포털시스템 유지보수 2022.01~2023.12

㈜페퍼저축은행 페퍼저축은행 포털시스템 리뉴얼
(CMS구축, UI/UX개편:상품검색조회,대출상담편
리성,대출서식다운로드,이미지/영상자료 기타)

2021.10~2022.04

㈜아주저축은행 아주저축은행 포털시스템 유지보수 포털시스템 유지보수 2021.01~2021.12

㈜삼성생명 삼성생명컨설팅 영업지원 시스템 구축
고객 관리 시스템 및 고객정보, 
보험상품작용/거래 내역 연계

2015.07~2015.12

신용보증기금 신용보증기금 포펄리뉴얼 및 유지보수
CMS구축, 보증신청/보증연장, 

재정정보시스템 연계
2013.10~2014.12

㈜신한은행 신한은행 인터넷뱅킹 리뉴얼 사업 NexB 사업모델구현 및 홈페이지인터넷뱅킹 재구축 2011.06-2012.02

㈜인텔리젠 금용권 스마트폰 IP추적 모바일 앱개발
우리은행/신한은행 스마트폰 뱅킹관련 정보수집 개

발 및 IP추적
2011.04-2011.08

㈜마이트로 동양생명 녹취시스템 WEB 서비스 구축 콜센터 녹취시스템 개발 2010.06-2010.10

㈜미디어포스 다음다이렉트 보험상품 및 ERP 연동 보험상품 ERP 연동 및 포털구축 2009.07-2009.11

㈜국민은행 차세대 K-Potal 구축 K-Portal 웹 서비스 구축 참여 2008.12-2009.03

구축리스트
금융정보화



사업 추진전략
금융정보화

46

01

02

03

04

풍부한 유사사업 경험을

적용한 안정적 수행 보장

경험성

원활한 소통 및 협업을 통한

지속적 · 안정적 · 효율적 운영

지속성

시스템에 대한 높은 이해도 및

최적화된 개발 방법론 적용

가용성

각 분야별 최적화된 전문인력

투입으로 다양한 품질활동 수행

전문성
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다수의 상급종합병원 구축 경험을

통한 기간 내 수행

사업의강력한수행체계마련

분야별 유사경험이 풍부한

전문인력 및 전문업체 구성

검증된전문인력보유및지원

퀄리티 높은 홈페이지를 위한

전문적인 품질 활동 수행

체계적사업관리및품질활동

풍부한 유지보수 경험을 통한

만족도 높은 서비스 제공

안정적인인수인계및정상운영

특장점
금융정보화
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최신 트렌드 및 디자인 가이드에 따라

사용자의 편의성 강화

맞춤형 컨텐츠 제공으로 만족도 증가

사용자

CMS 및 PMS 도입을 통한 운영

효율성 강화

시스템 연계

정보보안지침 및 국가 법규 및

가이드라인 준수로 보안성 강화

시스템

관리 편의성 및 업무 효율성 증대

업무 안정화를 통한 생산성 증대

운영사 지술지원으로 관리업무 문제해결

운영자

웹 호환성을 고려한 서비스 제공

웹접근성 준수를 통한 정보소외계층의

접근편의성 제공

외부 채널과의 능동적 연결 구현

접근성

32

효과
금융정보화
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IA 구성표준
SERVICE

사용자 중심의 정보 설계와 직관적인 UI/UX 적용

사이트 방문 목적에 맞게 제공할 수 있도록

정보 설계에서 네비게이션, 레이아웃, 서비스에

이르기까지 사용자 중심의 정보 체계를 제공합니다.

시스템 구성 주안점
시스템 구성은 고객 경험을 획기적 개선을

주안점으로. 이를 위해 가장 적절한 현재의

시스템 구성과 미래 지향적인 목표 시스템

구성을 제시합니다.

금융정보화



디자인
금융정보화

화면 디자인 편의성 개선

- 사용자 친화적 UI/UX 적용하여 디자인 구성 개선

- 유입된 고객이 편리하게 이용할 수 있는 랜딩 페이지 기능
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OSE_CMS 관리자 시스템
금융정보화

콘텐츠 관리 시스템(OSE_CMS) 편의성 강화

효율적인 관리자 운영 시스템 구현

- 사용자 및 권환 관리, 접속 로그 관리

- 메뉴 및 콘텐츠 관리 기능 외 운영 관리 기능 제공

권한에 따른 관리 기능 제공

- 전체 관리자는 모든 권한

- 대출상담사는 신청 내용 확인 및 개인정보 수정 가능
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OSE_CMS  관리자 페이지-상세
금융정보화

이벤트 관리

1. 이벤트, 프로모션 콘텐츠 등 등록 및 운영 관리

2. 마케팅 서비스 활용

상품 관리

1. 예금/대출상품 특성에 따라 템플릿 형태로 구현

2. 각 상품 노출 미 노출 기능 구현

3. 추후 상품 추가를 위한 미적용 상품 여분

4. 수정 반영 타이머 적용
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OSE_CMS  관리자 페이지-상세
금융정보화

시스템 관리

1. 영업점 안내, 영업점 지도 위치 적용, 변경 내용 수정 추가 및 삭제

2. 회사 연력 : 템플릿 형태로 제공

3. 상품공시실 : 보호상품 등록_템플릿 형태, 메뉴 항목 추가 및 삭제

콘텐츠 관리

1. 게시판 관리 : 약관, 공시자료 등록 및 이력 관리

2. 서식자료실 : 서식 각 파일 교체 기능, 서식 노출 미노출 처리 기능
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GA-분석 통계
금융정보화

서비스 개선을 위한 방문자 사용 분석 통계 기능

기관별 접속 통계 통합 관리 및 GA 접속 통계 관리

- 홈페이지 모니터링 및 AP 오류에 대한 로그 분석

- GA를 통한 사용자 접속 통계 분석 및 보고
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PORTFOLIO
금융정보화

㈜우리금융저축은행

우리금융저축은행 통합 포탈 홈페이지 구축
(23.05~23.12)
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PORTFOLIO
금융정보화
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페퍼저축은행 홈페이지 리뉴얼 (21.10~22.04)
페퍼저축은행 홈페이지 유지보수 (21.02~현재)

페퍼저축은행 홈페이지 리뉴얼
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금융정보화
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PORTFOLIO
금융정보화
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OUR SERVICE
OSE-B2C/B2B/O2O Commerce 
플랫폼



60

고객사 사업명 사업기간

㈜펫타리움 OSE O2O 플랫폼 구축 (OSE몰 및 가맹점시스템) 23.12-24.04

㈜펫타리움 OSE OSE_O2O Platform Ver 1.2Engine구축 22.11-23.12

오토앤㈜ (이커머스) 플랫폼 마케팅 기능 및 반응형 개발 19.05~20.01

오토앤㈜ 재휴 쇼핑몰 구축 및 ONC(사장님센터) 개선 건 22.06~22.12

오토앤㈜ 오토앤 O2O플랫폼 시스템 개발 인력용역 22.04~23.03

현대/기아 멤버스몰 현대/기아 멤버스몰 개선 21.06~22.01

현대제니시스 제네시스앱 구축 및 제네시스멤버스몰 O2O이전 20.12~21.03

현대샵 디지털키 O2O출장시스템구축 및 현대 디지털키 시스템 연계 20.10~21.01

기아레드맴버스
KIAVIK 2.0에 맞춘 O2O플랫폼 고도화” 그리고 O2O플랫폼 속도개선 및
통합과 유지보수

20.06~25.05

㈜오토앤 ISMS인증 컨설팅 및 보안개발 사업 20.03~20.06

구축리스트
OSE_O2O commerce Platform
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고객사 사업명 사업기간

현대커머스 현대커머셜 쇼핑몰 구축 용역 19.05~19.12

㈜오토앤 O2O 고도화 및 셀러 APP 구축 용역 19.03~19.09

㈜오토앤 미들웨어 유지보수 근로자파견계약 19.02~20.02

오토앤㈜ 미들웨어 구축 및 내외부 수집전송기 구축 및 ISMS 인증사업 18.02~18.07

현대제니시스 제네시스 쇼핑몰 구축 18.05~18.07

기아레드멤버스 O2O PC구축 및레드맴버스몰 리뉴얼 사업 18.02~18.07

기아레드멤버스 기아레드맴버스몰 추가개선판촉물 모바일 웹 앱구축 15.04~15.08

㈜오토앤 카앤라이프 B2C 쇼핑몰 플랫폼 구축 용역 14.09~14.12

구축리스트
OSE_O2O commerce Platform
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특장점
OSE_O2O commerce Platform

상품로그분석, 구매 및 장바구니에

대한 통계 빅데이터 분석/구축

빅데이터 기반 마련을 통한 고객

맞춤 시스템 확장성 제고



시스템 개요
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B2C/B2B/O2O Mall Service, 가맹관리시스템, 통합관리시스템으로

고객판매,가맹점관리, 서비스관리까지 한번에 가능합니다.

상품판매부터 오프라인 서비스까지

단순 상품판매를 넘어 고객과 소통이 필요한 서비스 예약도 가능한

맞춤형 판매사이트

B2C/B2B/O2O Mall Service

온,오프라인 맞춤형 관리서비스

기본정보관리부터 상품관리, 정산관리, 1:1 문의까지 주문관리서비스

O2O 가맹관리시스템(입점사/공급사)

쉬운 가맹점 모니터링과, 마케팅관리까지 다양한 기능 지원

O2O 통합관리자시스템

채널A

서비
스
가맹
점

온라인과 오프라인 서비스 채널의 확대로 신규 서비스 유입기반 마련

모바일 웹, 하이브리드 앱, 태블릿, IOT 등 O2O서비스 채널 확대

OSE_O2O commerce Platform



아키텍쳐 구성
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DB 튜닝 및 마이그레이션, 표준프레임워크 도입, 오픈소스 활용

O2O 플랫폼의 주축이 되는 통합관리자의 성능과 안정성 제고 플랫폼입니다.

OSE_O2O commerce Platform



목표시스템 구성
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DB 튜닝 및 마이그레이션, 표준프레임워크 도입, 오픈소스 활용

O2O 플랫폼의 주축이 되는 통합관리자의 성능과 안정성 제고 플랫폼입니다.

OSE_O2O commerce Platform
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O2O 가맹관리시스템
(입점사/공급사)

E-commerce

Dashboard  다양한 기능성

상품관리, 판매관리, 정산관리, 등 다양한 기능들을

가맹 연동시스템으로 가맹점에서 직접 사용가능
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O2O 가맹관리시스템
(입점사/공급사)

E-commerce

메뉴구조

상품관리, 판매관리, 정산관리, 등 다양한 기능들을

가맹 연동시스템으로 가맹점에서 직접 사용가능

O2O 가맹관리(입점사/공급사)

상품관리

상품관리

상품등록

카테고리관리

서비스날짜 관리

이용안내 설정

상품권서비스신청

셀러상품관리

셀러상품관리2.0

판매관리

주문관리

서비스관리

서비스 예약전송

발주/발송 관리

취소관리

반품관리

정산관리

매출내역

세금계산서발행

하위매장 매출

세금계산서

푸시 수신

광고 수신

QR 코드 인식
(주문처리 연동)

2중 로그인
방지

게시판

공지사항

후기관리

1:1 문의

(톡앤)

셀러관리

판매자 정보

영업일 설정

홍보관리

셀러등록

셀러현황



O2O 가맹관리시스템(입점사/공급사)
E-commerce
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가맹점 서비스 제휴 시 자동 연결을 위해 O2O 서비스 관리 > 제휴관리 를 통해 추가

본사와 가맹점 관계 및 가맹점과 O2O 서비스 는 1: N , 신규 서비스 제휴 시 O2O 플랫폼 추가 가능시스템

플랫폼 구성



O2O 가맹관리시스템 - 상세
E-commerce

입점사관리

입점되어있는 가맹점들의 정보를 손 쉽게 관리

판매자 등록부터 영업일 및 홍보관리까지

한번에 관리가능
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E-commerce

상품관리

배송 상품 관리, 서비스 관리, 카테고리 관리, 등
다양한 상품관리 기능 사용 가능

상품 판매등록과 카테고리를 손쉽게 설정 가능
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O2O 가맹관리시스템 - 상세



E-commerce

판매관리

주문관리, 서비스 관리, 예약관리, 배송관리, 취소 관리, 반품 관리 등

다양한 판매 관련 기능을 사용가능

원하는 정보를 쉽게 파악 할 수 있으며, 주문 상태 파악하기에 용이함
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O2O 가맹관리시스템 - 상세
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O2O 통합관리 시스템
E-commerce

Dashboard 다양한 기능성

입점사 관리부터, 정산관리, 쿠폰 및 마케팅관리까지

한 곳에서 가능, 편리한 통합관리 시스템



O2O 통합관리자 시스템
E-commerce
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O2O 가맹점 서비스 형태의 시스템으로서, 공급사 및 가맹점 시스템

내부에서도 상품 구매 가능한 통합관리 비즈니스 플랫폼입니다.
플랫폼 구성
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O2O 통합관리 시스템
E-commerce

메뉴구조

입점사 관리부터, 정산관리, 쿠폰 및 마케팅관리까지

한 곳에서 가능, 편리한 통합관리 시스템

통합관리자 콘텐츠관리 용품상품관리 마케팅관리서비스상품관리 쿠폰관리 주문관리 정산관리

포인트관리회원관리 입점사관리 통계관리 섹션관리 템플릿관리 제휴관리 시스템관리 소멸포인트관리

로그인관리
공통관리

사이트관리
B2C관리
B2B관리
O2O관리

게시판관리
페이지관리
배너관리
팝업관리

1:1문의관리

카테고리관리
해시태그관리

광고그룹
서비스명관리

상품관리
배송상품관리
제휴입점상품

관리
교환권관리

용품설명관리

포인트 우선
상품관리

포인트 전용
상품관리
우선지정
상품관리

카테고리관리
오프서비스
출장서비스
단계서비스
서비스시간

관리

일반쿠폰관리
난수쿠폰관리
자동지급관리
쿠폰발행내역
상품별쿠폰
가격별쿠폰

주문현황
결제완료

상품(배송,
보험)

서비스
주문외

주문오류
주문오류확인
송장일괄등록
배송비조회

.

.

사이트별
매출정산

세금계산서
내역관리

현금영수증
내역관리

제휴포인트
내역

포인트내역
포인트지정
지급/차감

회원정보
제휴입점사
개인정보
제공이력

푸시발송내역
관리자목록
관리자수정
Email관리
SMS관리

입점사목록
입점사등록

입점사카테고
리관리

입점사공지사
항관리

입점사(푸시,S
MS,ARS)

입점사결제내
역관리

.

.

검색어(요약,상
세조회)

해시태그(요약,
상세조회)

단어사전관리
통계(클릭,
장바구니,

구매) 상세관리

섹션관리
외부섹션코드

연동

템플릿관리
조회조건

제휴이벤트
관리

이벤트코드
PLCC관리
제휴파트너

관리

이력(상품,가맹
점)관리

배송업체
관리

API인증관리

소멸포인트
관리

O2O 통합관리 메뉴구조도

대시보드

대시보드관리
기본환경관리

.



O2O 통합관리시스템- 상세
E-commerce

사이트관리

등록한 사이트 정보 수정 및 사이트 명 변경

기본언어 변경 기능 지원 등 다양한 사이트 관리 메뉴 제공
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O2O 통합관리시스템- 상세
E-commerce

환경설정

사이트 정보, 앱 정보, 회원 설정, 포인트 설정, 배송정보설정

결제정보설정 등 다양한 관리자 설정 메뉴 제공
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O2O 통합관리시스템- 상세
E-commerce

콘텐츠관리

게시글 관리, 게시판 관리, 댓글 관리, 1:1 문의 관리,
상품문의, 상품후기, 페이지 관리, 배너 관리 등

다양한 콘텐츠 관리 항목을 손쉽게 관리하도록 제공

C
O

P
Y

R
IG

H
T

 2
0

2
4

 (
주

)오
상

테
크

놀
로

지
.

77



통합관리시스템 - 상세
E-commerce

상품관리

카테고리 관리, 광고그룹, 서비스명 관리, 배송상품관리, 단계 서비스 관리 등

체계화된 상품관리 시스템 제공
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통합관리시스템 - 상세
E-commerce

쿠폰관리

일반 쿠폰 관리, 난수 쿠폰 관리, 쿠폰 발행 내역, 상품별 쿠폰관리,
가격별 쿠폰 관리 항목으로 발행되는 쿠폰을 손쉽게 관리

C
O

P
Y

R
IG

H
T

 2
0

2
4

 (
주

)오
상

테
크

놀
로

지
.

79



통합관리시스템 - 상세
E-commerce

주문관리

주문현황, 결제완료, 상품, 서비스, 주문 외, 주문오류, 주문오류 확인

송장일괄등록, 배송비 조회 등 주문관리에 필요한 다양한 메뉴 제공
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통합관리시스템 - 상세
E-commerce

정산관리

가수금내역, 매출내역, 정산내역, 사이트별 매출정산, 가맹점별 공급가 매출

등 손쉬운 정산관리로 업무 난이도 하락
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통합관리시스템 - 상세
E-commerce

입점사 관리

입점사 목록, 입점사 등록, 입점사 상세, 입점사 공지사항, 입점사 계약서 관리등

입점사 관리에 필요한 업무 사용 가능
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통합관리시스템 - 상세
E-commerce

통계관리

검색어, 클릭, 장바구니, 구매 등

다양한 통계관리로 사업 지원
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B2C/B2B/O2O Mall Service
E-commerce

디바이스 호환성

반응형 디자인을 통한 다양한 디바이스 호환

단순 물품 판매뿐 아니라 서비스 판매까지 가능



카앤라이프몰 (https://kia.auton.kr)

기아 카앤라이프
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PORTFOLIO
E-commerce



PORTFOLIO
E-commerce

현대Shop
현대샵 O2O 플랫폼 구축
(22.09~22.12)
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PORTFOLIO
E-commerce

현대커머셜

현대커머셜 O2O 플랫폼 구축
(19.05~19.12)
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PORTFOLIO
E-commerce

현대자동차

제네시스몰 O2O 플랫폼 구축
(18.05~18.07)
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기아레드맴버스몰 O2O플랫폼 구축 (14.10~18.12)

기아자동차
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PORTFOLIO
E-commerce



OSE-ITSM
중소기업 IT 서비스관리



구축리스트
OSE-ITSM

91

고객사 내용 날짜

국방부정보전산원 국방부 전산정보원 장애관리, 자산관리

신용보증기금 신용보증기금 홈페이지 통합 유지보수

서대문구청 서대문구청 홈페이지 통합 유지보수

대림대학교 대림대학교 사이버캠퍼스 등 홈페이지 통합 유지보수

인천시청 인천시청 76개 홈페이지 통합 유지보수 사업



고객과의 서비스 수준계약과 그 계약에 맞는

서비스 수준관리와 운영을 위한 프로세스

서비스배포기능

장애 서비스의 연속성에 초점을 맞추어

장애 해결 가능 및 문제관리 프로세스 연동

문제관리

고객의 비즈니스에 필요한 it 서비스를

제공하기 위한 지원프로세스

서비스지원기능

IT인프라와 IT서비스를 구성하고있는 다양한

구성요소 식별 및 DB화 관리

자산관리

특장점
OSE-ITSM
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IT서비스지원

장애처리용이

시간단축

서비스

연간 IT운영 비용감소

운영 인력 업무 감소

운영

장애 사전예방

장애 재발방지

장애관리

서비스 수준 및

품질 재고

품질

32

효과
OSE-ITSM
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기능 구성
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㈜오상테크놀로지의 노하우를 바탕으로 제작된 유지보수 전용 시스템

솔루션으로 홈페이지 및 시스템의 원활한 운영 및 지속적인 발전을

가능하게 합니다.

통계관리

장애관리자산관리

문제관리

서비스

현업요청 등록관리, 현업요청 처리관리, 작업 지시서 등록관리, 

작업지시서 처리관리

서비스데스크

장애 등록관리, 장애 처리관리, 변경관리, 문제사례등록 분류관리, 문제

사례 검색

장애관리

개별응용시스템 관리, 시스템 하드웨어 관리, 상용소프트웨어 관리

자산관리

유지보수처리 현황, 기간별 처리실적 통계, 월간 업무보고, 일별통계, 

기간별 장애내역 통계, 자산보유현황 통계, 분야별 만족도 통계

통계/현황관리

용역사 및 담당자 등록관리, 관련코드 관리, 자산 별 관리항목 등록관리, 

사용자 권한 관리, SMS, 이메일 전송 관리, 사이트 접속 통계

관리자기능

OSE-ITSM



시스템 구성
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IT 운 영 서 비 스 관 리 도 구 인

ITSM의 기능 중 중소기업에

필 수 적 이 고 적 합 한

주 요 기 능 만 을 지 원 하 는

중 소 기 업 형 ITSM 패 키 지

입니다.

OSE-ITSM
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메인상황판
OSE-ITSM

유지보수 현황을 쉽게 파악하여 관리가 용이

- 사용자 친화적 UI/UX 적용하여 디자인 구성 개선 트렌드, 목적에 맞는

간결하고 직관적인 구성.. 한 눈에 들어오는 가독성 높은 화면, 접근성 강화

- 효율적인 브랜딩 기반 마련
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요청관리
OSE-ITSM

접점 역할을 하는 중요한 기능

서비스 데스크는 IT 서비스가 이상 없이 운영되는지 관리하며

장애의 최초 접수에서부터 최종 장애가 해결될 때까지 관계되는

다른 모든 프로세스와 긴밀히 정보를 주고받으며, 단일 접점

역할을 수행합니다.



장애요청 관리-상세
OSE-ITSM

장애접수/처리

1. 다양한 형태로 접수되는 현업요청업무 등록 관리

2. 등록자에 대한 정보 검색을 통해 작성이 용이

3. 자산항목에 대한 검색기능으로 등록관리가 용이

98



C
O

P
Y

R
IG

H
T

 2
0

2
4

 (
주

)오
상

테
크

놀
로

지
.

99

자산관리
OSE-ITSM

IT인프라와 IT 서비스 관리

자산관리는 IT인프라와 IT서비스를 구성하고 있는 다양한 종류와

다양한 버전의 구성요소를 식별하고 이것들을 데이터베이스화

하여 관리합니다.
-전산장비관리

-신규Excel등록

-소모품관리
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통계관리
OSE-ITSM

그래프로 제공되는 손쉬운 통계현황

기간별 장애 처리 현황, 항목별 장애 처리 현황, 처리율 현황, 자산

형환, 고객만족도 현황 통계 등을 그래프 형식으로 제공합니다.
조회된 각 항목은 엑셀파일로 출력 가능합니다.
- 기간별 장애 처리현황

- 항목별 장애 처리현황

- 자산 현황

- 고객만족도 현황

- 처리율 현황



OSE-ITSM 운영화면

한국관광공사
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사용사례
OSE-ITSM



ISMS 자가진단
AI Platform
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ISMS 자가진단 AI Platform

기업의 자체적 보안 취약점을 식별/분석, 보완 조치를 제시

- LLM(large language model) 기반의 AI 자가진단 ISMS 플랫폼

- 챗봇 인터페이스는 사용자와의 원활한 상호작용을 지원

- 보안 취약점을 정밀하게 식별하고 대응 방안을 제공

- 기업의 정보보호 능력을 크게 향상

- 디지털 시대의 다양한 보안 위협에 대비

AI-ISMS Platform
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ISMS 자가진단 AI Platform

회원관리

사용자, 

사용자관리자

관리

시스템관리자

관리

ISMS 항목관리

관리체계 수립 및

운영

항목 관리

보호대책

요구사항

항목 관리

챗봇 관리

사용자 질문/답

변 조회

자가진단
관리

사용자 답변관

리

사용자 진단결

과 관리

대시보드

사용자 자가진

단 통계

1:1 문의

사용자 관리자

승인 신청

라이선스 신청

리스트

기업별 GPT 사

용량

로그 조회

ISMS 자가진단 AI Platform

포괄적인 보안 관리를 위한 사용자 중심의 설계

- 아래 메뉴 구조는 사용자 경험을 최적화하고, 효과적인

정보보안 관리체계를 구축하는 데 필수적인 요소들을

포함하고 있습니다.

지원 관리

공지사항 관리

사용가이드

FAQ

1:1 문의

정책 관리

과금 관리

ChatGPT 과

금 현황

라이선스 관리

개인정보처리

방침

이용약관

AI-ISMS Platform
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ISMS 자가진단 AI Platform

ISMS  자가진단 챗봇 기능, 효과

- 기업들이 보안의 중요성을 인지하고, 실질적인 보안 조치를

취할 수 있도록 이해와 실행에 필요한 정보와 도구를 제공
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ISMS 자가진단 AI Platform

ISMS  자가진단 챗봇 데이터흐름

- 사용자 질문에 알맞은 ISMS인증 항목 탐색

서버 Lang 
chain

• OpenAl
(GPT-3.5 Tubo)

1. 질문 입력

SSH를 통한 보안전송 2. 사용자 질문 전송

3. 사용자 질문에 알맞은 ISMS인증 항목 탐색
4. 탐색한 결과와 알맞은 학습데이터 청크 선택
5. 사용자 질문을 기반으로 GPT에 전송할 프롬프트 생성

6. 청크와 프롬프트 전송

7. 외부 데이터 검색

8. 검색 결과9. 답변노출

언어모델 (LLM-외부API) 

언어모델 (LLM-내부API)

GO;DO (Service Interface)
7-1. 내부 데이터 검색

8-1. 검색 결과

사용자

기업사용자

관리자

ISMS 자가진단 AI Platform



자가진단
ISMS 자가진단AI Platform
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사용자의 자가진단 데이터를 분석하여 통계를 제공, 보안 상태와 개선

필요 영역에 대한 깊은 인사이트를 제공합니다.



자가진단 결과
ISMS 자가진단AI Platform
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자가진단결과메모-수행한자가진단 결과에 대해 간략메모

자가진단차트 표시, 세부항목 점검결과 표시



챗봇
ISMS 자가진단AI Platform
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- 1:1 대화 및 단체채팅방을 생성해서 ISMS인증에 관하여 AI챗봇에게 질문

- 새로운 채팅을 생성할 때, 챗봇과의 1:1 채팅 또는 챗봇을 포함한 기업내 인원과의 채팅방을 생성

- 사용자가 입력하는 채팅 및 이전에 수행하였던 질문이 화면에 노출되며, 새로이 입력한 질문으로 챗봇에게 질문을 수행한다



기능 소개
ISMS 자가진단AI Platform
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AI를 활용하여 기업의 ISMS 인증을 위한 준비 상태를 철저히 분석하고

파악할 부족하거나 누락된 사항을 식별하고, 이에 대한 적절한 안내 및

지원을 제공하여 ISMS 인증을 취득할 수 있도록 돕습니다.

+

+

Server

User(Company)

LLM (Large 
Language 
Model)

PC(web) 증적자료



5G 플래그쉽
VRFORE Platform



VRFORE 사용장비
5G 플래그쉽
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기자재및시설 규격 용도

워크스테이션 18core 32Gram RTX3060 영상편집

NAS 32T 2Bay 영상편집

맥북 M1 16G 1T Ios app 개발

아이폰 12 Pro Ios app개발

Insta360 Titan 8 Lense 10K 촬영

Insta360 pro 2 6 Lense 8K 촬영

Oculus Quest 2 1834 x 1920 x 2개 영상검수 및 게임화 연구

HP Reverb G2 2160 x 2160 x 2개 영상검수 및 게임화 연구

VIVE Cosmos 1700 x 1440 x 2개 영상검수 및 게임화 연구

VALVE INDEX VR 1440 x 1600 x 2개 영상검수 및 게임화 연구



서비스 구성
5G 플래그쉽
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AWS의 종량제 방식의 클라우드 컴퓨팅을 사용하여

콘텐츠 사용량에 탄력적으로 대응하는 시스템을 구현합니다.
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VR FORE Platform
5G 플래그쉽

VR장비 및 적용 디바이스

insta360의 전문가용 360VR 카메라 Titan 및 Pro2
유투브 앱이 구동되는 모든 방식의 VR기기를 지원하며

Meta Quest2는 별도로 앱을 개발 XR 콘텐츠로 확장
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VR FORE Platform
5G 플래그쉽
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360VR제작
5G 플래그쉽

숲 관련 종합 서비스 ‘VRFORE Platforrm”
마켓포레를 운영하며 해당 사이트에 실감영상 제공 위한 유튜브

채널 운영중

향후 4K영상 업로드 예정으로 조회수, 구독자 확보 후 앱 설치로

연계 5G 360VR 콘텐츠 경험 할 수 있도록 진행 예정
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VR FORE Platform
5G 플래그쉽

치유의 숲 컨텐츠

VR,XR의 차세대 기준인 5G표준에 걸맞는 컨텐츠 장비 및 자체

스트리밍 기술을 보유하여 전 방위적 평가역량을 갖추고

있습니다.



프로젝트실적을통해
전문성을검증받은 IT 전문기업.

070  7772  7766

osang@osnagtech.co.kr

서울특별시디지털로273, 506호

www.osangtech.co.kr
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